Перечень вопросов к зачету
1. Предмет дисциплины «Менеджмент качества» и его роль в системе наук
2. Понятие качества и его экономическое содержание
3. Характеристика качества как объекта управления
4. Понятие и сущность конкурентоспособности
5. Факторы, определяющие конкурентоспособность товаров

6. Методы оценки конкурентоспособности товаров

7. Оценка согласованности действий экспертов

8. Процесс управления качеством. Жизненный цикл продукта и концепция петли качества
9. Эволюция подходов к управлению качеством
10. Всеобщее (тотальное) управление качеством

11. Квалиметрия как наука и ее роль в менеджменте качества
12. Понятие показателя качества
13. Классификация показателей качества
14. Понятие уровня качества продукции и методы его оценки
15. Международные, государственные и отраслевые стандарты на систему менеджмента качества
16. Система менеджмента безопасности пищевых продуктов
17. Штриховое кодирование продукции АПК
18. Сертификация и декларирование соответствия продукции
19. Аудит системы менеджмента качества
20. Система менеджмента качества: общие требования и требования к документации
21. Ответственность руководства в создании СМК
22. Менеджмент ресурсов
23. Измерение, анализ и улучшение
24. Принципы менеджмента качества

25. Состав нормативной документации систем качества
26. Политика в области качества

27. Роль и задачи службы управления качеством
28. Проверка и совершенствование систем качества

29. Сущность и классификация затрат на качество
30. Показатели эффективности внедрения СМК
31. Основные принципы планирования и учета затрат на качество
32. Причины низкого качества сельскохозяйственной продукции 

33. Основные задачи сельскохозяйственных предприятий в области качества
34. Премии, конкурсы, награды за достижения в области качества

