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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

Предметом учебной дисциплины «Товароведение» является изучение потребительской стоимости товаров, принципов их классификации, стандартизации и оценки соответствия товарной продукции, закономерностей формирования ассортимента товаров и его структуры, факторов, обусловливающих конкурентоспособность и качество товаров, способов контроля и оценки качества, условий сохранения товаров при их транспортировке и хранении.

Учебная дисциплина относится к числу специальных учебных дисциплин для специальности 1-74 06 06 «Материально-техническое обеспечение агропромышленного комплекса». Управление технологическими процессами организации и планирования материально-технического обеспечения предприятий агропромышленного комплекса невозможно без умения ориентироваться в выборе материально-технических средств, приобретая продукцию с заданными свойствами и надлежащего качества.
Изучение учебной дисциплины позволит подготовить инженеров-менеджеров, обладающих знаниями, необходимыми для выполнения своей профессиональной деятельности, и, прежде всего, знанием ассортимента товаров, а также процессов, формирующих их качество. Качество реализуемой продукции – главная проблема современного рынка, и ее изучение должно сводиться к совершенствованию технологии и ассортимента продукции, внедрению прогрессивных способов хранения и перевозки, использованию современных упаковочных материалов.

Учебная дисциплина состоит из двух разделов: «Теоретические основы товароведения» и «Товароведение товаров производственного назначения».
Цель учебной дисциплины «Товароведение» – формирование и развитие компетенций будущего инженера-менеджера в области классификации, стандартизации и оценки соответствия товарной продукции, выработка навыков рационального выбора и определения качества товаров. 
Задачей учебной дисциплины является изучение:
· основных характеристик, составляющих потребительские свойства товара;

· особенностей классификации, стандартизации и оценки соответствия товаров;

· обеспечения качества и количества при поставке товаров;

· условий и правил упаковки, маркировки, кодирования, хранения и перевозки продукции;

· отличительных особенностей отдельных видов и разновидностей товаров;

· информационного обеспечения товародвижения от изготовителя до потребителя при маркетинговых исследованиях рынка. 

В результате изучения учебной дисциплины «Товароведение» у студента сформируется следующая компетенция:

быть способным осуществлять рациональный выбор материально-технических средств и ресурсов в зависимости от их потребительских свойств, организовывать их перевозку и хранение.

В результате изучения учебной дисциплины «Товароведение» студент должен
знать:
· особенности технического нормирования, стандартизации, сертификации и оценки качества товаров;

· методы товароведения на различных стадиях жизненного цикла продукции (товара);

· свойства и классификацию товаров, основные факторы, определяющие их качество;

· отличительные особенности отдельных видов и разновидностей товаров, их назначение;
уметь:

· определять качество материально-технических ресурсов;

· экономически обосновывать выбор материально-технических средств и ресурсов.
владеть:
– методами определения качества материально-технических средств и ресурсов.

Освоение учебной дисциплины «Товароведение» опирается на знания, полученные при изучении таких дисциплин как «Материаловедение и технология конструкционных материалов», «Тракторы и автомобили», «Метрология, стандартизация и сертификация» в результате изучения которых студент должен знать состав, свойства, маркировку, ассортимент и условия применения конструкционных материалов, топлива и смазочных материалов, нормативно-техническую документацию и рекомендации по их использованию, методы определения основных показателей качества топлива и смазочных материалов, классификацию и типы тракторов, их двигателей, основные эксплуатационные качества и показатели, назначение, основные положения государственной системы стандартизации, структуру и задачи национальной системы оценки соответствия.
Учебная дисциплина является базой для изучения дисциплин «Логистика», «Надежность и ремонт сельскохозяйственной техники», «Основы технологии сельскохозяйственного машиностроения» и др.

На усвоение учебной дисциплины «Товароведение» отводится 126 часов (трудоемкость учебной дисциплины составляет 3 зачетных единицы), в том числе для дневной формы получения высшего образования 64 часа аудиторных занятий, для заочной формы обучения – 16 аудиторных часов.
Распределение аудиторных часов по видам занятий приведено в тематических планах.
Тематический план

(дневная форма обучения)

	№ и наименование модуля

(раздела, темы)
	Общее количество аудиторных часов/зач. единиц на семестр
	Ауд. часов
	В том числе (ч)

	
	
	
	Лекции (час)
	Практические занятия (час)
	Всего УСРС по модулю (час)

	
	
	
	Часы по плану
	В том числе УСРС
	Часы по плану
	В том числе УСРС
	

	VI семестр (экзамен)
	126/3
	64
	32
	6
	32
	6
	12

	М-1 Теоретические основы товароведения
	
	22
	10
	2
	12
	2
	4

	1.1 Введение. Классификация и кодирование товаров
	
	12
	4
	
	8
	
	

	1.2 Управление качеством и количеством товаров
	
	4
	2
	
	2
	
	

	1.3 Основы технического нормирования, стандартизации и оценки соответствия
	
	6
	4
	2
	2
	2
	4

	М-2 Металлы, их сплавы и изделия из них. Топливо-смазочные материалы. Строительные материалы
	
	26
	14
	2
	12
	2
	4

	2.1 Классификация и ассортимент чугунов и сталей
	
	4
	2
	
	2
	
	

	2.2 Классификация и ассортимент продукции цветной металлургии
	
	4
	2
	
	2
	
	

	2.3 Твердое и газообразное топливо и продукция их переработки
	
	4
	2
	
	2
	
	

	2.4 Жидкое топливо. Смазочные материалы
	
	8
	4
	
	4
	
	

	2.5 Классификация и ассортимент строительных материалов
	
	6
	4
	2
	2
	2
	4

	М-3 Полимерные материалы. Запасные части к технике, машинам и оборудованию
	
	16
	8
	2
	8
	2
	4

	3.1 Полимерные материалы
	
	10
	6
	2
	4
	
	2

	3.2 Запасные части к сельскохозяйственной технике, машинам и оборудованию
	
	6
	2
	
	4
	2
	2


Тематический план

(заочная форма обучения)
	№ и наименование модуля

(раздела, темы)
	Общее количество аудиторных часов/зач. единиц на семестр
	Ауд. часов
	В том числе (ч)

	
	
	
	Лекции (час)
	Практические занятия (час)
	Всего УСРС по модулю (час)

	
	
	
	Часы по плану
	В том числе УСРС
	Часы по плану
	В том числе УСРС
	

	7 семестр
	4
	4
	2
	
	2
	
	

	1 Теоретические основы товароведения
	
	4
	2
	
	2
	
	

	8семестр (экзамен, контрольный тест)
	122/3
	12
	6
	
	6
	
	

	2 Металлы, их сплавы и изделия из них. Топливо-смазочные материалы. Строительные материалы
	
	8
	4
	
	4
	
	

	3 Полимерные материалы. Запасные части к технике, машинам и оборудованию
	
	4
	2
	
	2
	
	


СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОГО МАТЕРИАЛА 

М-1 Теоретические основы товароведения 
В результате изучения модуля студент должен

знать:

– основные термины и определения в области классификации и кодирования товаров;

– методы определения показателей качества товаров;

– принципы технического нормирования, стандартизации и оценки соответствия;
уметь:

– составлять классификацию товаров различными методами;

– идентифицировать товары, осуществлять оценку их качества;

– применять нормативно-техническую документацию в своей практической деятельности;
владеть:
– методиками определения качества товаров.
1.1 Введение
Товароведение как учебная дисциплина. Взаимосвязь товароведения с другими науками. История развития товароведения. Цели, задачи и состав дисциплины «Товароведение». Потребительские свойства товаров.
1.2 Классификация и кодирование товаров

Единая система классификации и кодирования технико-экономической и социальной информации Республики Беларусь. Основные понятия и определения в области классификации. Методы классификации. Принципы и правила классификации. Категории и виды классификаций. Товароведная классификация товаров. Основные понятия и определения в области кодирования. Правила и методы кодирования. Штриховое кодирование.

1.3 Управление качеством и количеством товаров

Свойства и показатели качества продукции. Количественные характеристики товара. Обеспечение качества товаров. Факторы, влияющие на качество продукции. Оценка качества товаров. Управление качеством товаров. Контроль качества товаров.
1.4 Основы технического нормирования, стандартизации 
и оценки соответствия

Основные термины и определения, цель и основные принципы технического нормирования и стандартизации. Нормативно-правовая документация в области технического нормирования и стандартизации. Органы и службы стандартизации. Оценка соответствия, ее цели и принципы. Виды оценки соответствия.
М-2 Металлы, их сплавы и изделия из них. Топливо-смазочные 
материалы. Строительные материалы
В результате изучения модуля студент должен

знать:

– классификацию, маркировку, методы контроля качества;

–  условия поставки, транспортирования и хранения продукции черной и цветной металлургии, топливо-смазочных и строительных материалов;

уметь:

– идентифицировать изделия из металлов и их сплавов, топливо-смазочные и строительные материалы;

– осуществлять выбор материалов, отвечающих требуемым потребительским свойствам;

– обеспечивать транспортирование и хранение изделий из металлов и сплавов, топливно-смазочных и строительных материалов;

владеть:

– методиками определения показателей качества продукции черной и цветной металлургии, топливо-смазочных и строительных материалов.
2.1 Металлы и их сплавы. Изделия из металлов и сплавов
Классификация, маркировка и применение чугуна. Продукция чугунного литейного производства. Контроль качества, условия поставки, маркировка, транспортирование и хранение чугуна и продукции чугунного производства. Классификация сталей. Маркировка и ассортимент конструкционных, инструментальных  сталей и сталей с особыми свойствами. Классификация продукции прокатного производства. Сортамент стального проката. Сортамент металлоизделий промышленного назначения. Контроль качества стали, условия поставки, транспортирования и хранения стального проката и металлоизделий. Алюминий, литейные, деформируемые и спеченные алюминиевые сплавы. Продукция алюминиевого производства. Медь, латуни, бронзы. Продукция на основе медных сплавов. Титан, магний и их сплавы. Олово, свинец, цинк и их сплавы. Припои. Антифрикционные (подшипниковые) сплавы. Твердые сплавы. Условия поставки, транспортирования и хранения продукции цветной металлургии.
2.2 Топливо-смазочные материалы

Общие сведения о топливе. Основные характеристики топлива, определяющие его качество. Твердое топливо и продукция его переработки. Основные характеристики твердого топлива. Классификация и маркировка ископаемых углей и других видов твердого топлива. Продукты коксования. Газовое топливо. Классификация и основные характеристики газового топлива. Ассортимент газового топлива, используемого для автомобильного транспорта и коммунально-бытовых целей. Правила приема, маркировки, упаковки, транспортировки и хранения твердого и газового топлива. Значение нефти и нефтепродуктов в народном хозяйстве. Состав, свойства и классификация нефти. Классификация нефтепродуктов. Характеристика моторных топлив, требования к их качеству согласно ГОСТ. Котельное топливо, основные показатели качества согласно ГОСТ. Условия поставки, хранения и транспортировки жидкого топлива, правила безопасности.  Классификация смазочных материалов. Основные показатели качества масел. Ассортимент и классификация моторных, трансмиссионных и индустриальных масел. Пластические смазки. Методы контроля свойств масел, правила поставки, транспортирования и хранения.

2.3 Строительные материалы
Общие сведения о строительных материалах, их характеристика и свойства. Минеральные вяжущие вещества и материалы из них. Искусственные каменные материалы и изделия на основе вяжущих средств. Стекло и изделия из стекла. Битумные и дегтевые материалы. Гидроизоляция и кровельные материалы. Теплоизоляционные материалы и изделия. Лесоматериалы и изделия из них. Условия поставки, хранения и транспортировки строительных материалов.
М-3 Полимерные материалы. Запасные части к технике, машинам и оборудованию
В результате изучения модуля студент должен
знать:

– классификацию, маркировку, методы контроля качества, условия поставки, транспортирования и хранения полимерных материалов и изделий из них;

– классификацию, маркировку, методы контроля качества, условия поставки, транспортирования и хранения сельскохозяйственной техники, машин и запасных частей к ним;

уметь:

– идентифицировать полимерные материалы и изделия из них;

– идентифицировать сельскохозяйственную технику, машины и запасные части;

– осуществлять выбор материалов, отвечающих требуемым потребительским свойствам;

– обеспечивать транспортирование и хранение полимерных материалов и изделий из них, сельскохозяйственной техники, машин и запасных частей к ним;
владеть:
– навыками идентификации полимерных материалов, сельскохозяйственной техники, машин и запасных частей к ним.
3.1 Полимерные материалы
Классификация полимерных материалов. Классификация, маркировка и применение пластмасс. Условия поставки, хранения и транспортировки пластмасс. Классификация, маркировка и применение резины. Классификация и маркировка резинотехнических изделий. Условия поставки, транспортирования и хранения резинотехнических материалов. Классификация и маркировка лакокрасочных материалов. Условия поставки, хранения и транспортировки лакокрасочных материалов.
3.2 Техника, машины и оборудование. Запасные части к ним
Общая классификация и номенклатура сельскохозяйственной техники, тракторов и автомобилей. Основные технические характеристики отечественных и зарубежных машин и оборудования, их сравнительная характеристика. Качество, комплектность машин и оборудования. Запасные части. Принципы обозначения и кодирования. Каталоги и номенклатура. Справочные тетради. Содержание и правила пользования каталогами, справочными тетрадями. Правила приема и контроля за соблюдением требуемых параметров по комплектации и характеристик техники машин и оборудования.

УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКАЯ КАРТА УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
(дневная форма получения образования)
	Номер модуля 

(размера, темы)()
	Номер занятия
	Наименование модуля (раздела, темы), занятия, перечень основных (базовых) вопросов
	Количество аудиторных часов
	материальное
обеспечение занятия
	литература
	форма контроля

знаний

	
	
	
	всего на модуль,

занятие
	лекции
	практические 
занятия
	управляемая
самостоятельная работа студентов
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	М-1
	
	Теоретические основы товароведения
	22
	8
	10
	4
	
	
	

	
	1.1
	Введение 
1. Товароведение как научная дисциплина и ее взаимосвязь с другими науками

2. История развития товароведения

3. Цели, задачи и состав дисциплины. Товары промышленного назначения

4. Потребительские свойства товаров
	2
	2
	
	
	[1, 4]
	[1, 4]
	

	
	1.2
	Классификация и кодирование товаров

1. Единая система классификации и кодирования технико-экономической и социальной информации Республики Беларусь

2. Основные понятия и определения, методы классификации

3. Принципы и правила классификации, ее категории и виды 

4. Товароведная классификация товаров

5. Основные понятия и определения в области кодирования

6. Правила и методы кодирования

7. Штриховое кодирование
	2
	2
	
	
	[1–3]
	[1, 4, 9]
	

	
	1.3
	Изучение и применение основных положений закона Республики Беларусь «О защите прав потребителей».
	4
	
	4
	
	
	[5, 8]
	

	
	1.4
	Изучение классификации товаров
	2
	
	2
	
	[1–3, 23, 24]
	[5, 9]
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	
	1.5
	Изучение кодирования товаров
	2
	
	2
	
	
	[5, 9]
	

	
	1.6
	Управление качеством и количеством товаров

1. Показатели качества товаров. Количественные характеристики товара

2. Обеспечение качества товаров. Факторы, влияющие на качество продукции

3. Оценка качества товаров

4. Управление и контроль качества товаров
	2
	2
	
	
	[1, 4–8]
	[1, 4]
	

	
	1.7
	Определение основных показателей качества товаров
	2
	
	2
	
	
	[5]
	

	
	1.8
	Основы технического нормирования, стандартизации и оценки соответствия

1. Цель и основные принципы технического нормирования и стандартизации
2. Нормативно-правовая документация в области технического нормирования и стандартизации
3. Органы и службы стандартизации
4. Оценка соответствия. Цели и принципы

5. Виды оценки соответствия
	2
	2
	
	
	[9, 10]
	[1, 4, 10–12]
	

	
	1.9
	Выполнение самостоятельной работы по теме: «Указатели стандартов и правила работы с ними»
	2
	
	
	2
	[11]
	[1, 4]
	Защита рефератов

	
	1.10
	Контроль по модулю
	2
	
	
	2
	[27]
	
	Компьютерное тестирование

	М-2
	
	Металлы, их сплавы и изделия из них. Топливо-смазочные материалы. Строительные материалы
	26
	12
	10
	4
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	
	2.1
	Классификация и ассортимент чугунов и сталей
1. Классификация чугунов по назначению, составу, форме графитных включений
2. Маркировка и применение
3. Чугунные отливки и трубы
4. Методы изменения свойств и контроль качества чугунов
5. Условия поставки, транспортирования и хранения чугунов
6. Классификация и маркировка сталей

7. Стальной прокат и металлические изделия
8. Контроль качества, условия поставки, транспортирования и хранения сталей
	2
	2
	
	
	[12–15]
	[2]
	

	
	2.2
	Сортамент стального проката и металлоизделий промышленного назначения
	2
	
	2
	
	[14, 21, 22, 25, 26, 28, 30]
	[5]
	

	
	2.3
	Классификация и ассортимент продукции цветной металлургии
1. Классификация и маркировка легких металлов и их сплавов
2.  Тяжелые и тугоплавкие материалы 
3. Значение и применение порошковых материалов и изделий из них.

4.  Антифрикционные материалы 
Контроль качества, поставка, транспортирование и хранение продукции цветной металлургии
	2
	2
	
	
	[15]
	[2]
	

	
	2.4
	Сортамент проката из цветных металлов и их сплавов
	2
	
	2
	
	[15, 21, 22, 25, 26, 28]
	[5]
	

	
	2.5
	Твердое и газообразное топливо и продукция их переработки
1. Классификация  и маркировка твердого и газообразного топлива 
2. Требования к качеству согласно ГОСТам 
3. Характеристика основных видов твердого и газообразного топлива 
4. Правила приема, маркировки, упаковки, транспортировки и хранения твердого и газового топлива
	2
	2
	
	
	[16]
	[6]
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	
	2.6
	Изучение методик определения основных характеристик твердого топлива
	2
	
	2
	
	[16]
	[5]
	

	
	2.7
	Жидкое топливо 

1. Классификация нефтепродуктов 
2. Характеристика моторных топлив. Требования к качеству моторных топлив согласно ГОСТам

3. Котельное топливо 
4. Методы контроля свойств, правила транспортировки и хранения жидкого топлива


	2
	2
	
	
	[16]
	[6]
	

	
	2.8
	Изучение методик определения основных характеристик бензина
	2
	
	2
	
	[16]
	[5]
	

	
	2.9
	Смазочные материалы

1. Классификация и назначение смазочных материалов 
2. Эксплуатационные свойства и функции масел 
3. Классификация моторных, гидравлических и трансмиссионных масел. Консистентные смазки 
4. Методы контроля свойств, правила транспортировки и хранения смазочных материалов


	2
	2
	
	
	[17]
	[6]
	

	
	2.10
	Изучение методик определения основных характеристик автотракторных масел
	2
	
	2
	
	[17]
	[5]
	

	
	2.11
	Классификация и ассортимент строительных материалов
1. Общие сведения о строительных материалах 
2. Природные каменные материалы 
3. Стекло и стеклоизделия 
4. Керамические материалы и изделия 
5. Вяжущие вещества и материалы на их основе 
6. Лесные и бумажные материалы 
7. Условия поставки, хранения и транспортировки строительных материалов
	2
	2
	
	
	[18]
	[7]
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	
	2.12
	Выполнение самостоятельной работы по теме «Изучение методик определения основных потребительских свойств строительных материалов»
	2
	
	
	2
	[18]
	[7]
	Защита рефератов

	
	2.13
	Контроль по модулю
	2
	
	
	2
	[27]
	
	Компьютерное тестирование

	М-3
	
	Полимерные материалы. Запасные части к технике, машинам и оборудованию 
	16
	6
	6
	4
	
	
	

	
	3.1
	Полимерные материалы: пластмассы

1. Классификация полимерных материалов. 
2. Классификация, маркировка и применение пластмасс. 
3. Условия поставки, хранения и транспортировки пластмасс

	2
	2
	
	
	[19]
	[7]
	

	
	3.2
	Изучение методов контроля механических и физических свойств пластмасс
	2
	
	2
	
	[19]
	[5]
	

	
	3.3
	Полимерные материалы: резины

1. Маркировка и применение резины. 
2. Классификация и маркировка резинотехнических изделий.
3. Условия поставки, транспортирования и хранения резинотехнических материалов
	2
	2
	
	
	[20]
	[7]
	

	
	3.4
	Изучение методов контроля свойств резинотехнических изделий
	2
	
	2
	
	[20]
	[5]
	

	
	3.5
	Выполнение самостоятельной работы по теме «Характеристика основных видов лакокрасочных материалов»
	2
	
	
	2
	
	[7]
	Защита рефератов

	
	3.6
	Запасные части к сельскохозяйственной технике, машинам и оборудованию
1. Товарные особенности запасных частей: номенклатура, применяемость, взаимозаменяемость, заменители. 
2. Информационное обеспечение товара: каталоги.
3.  Нумерация деталей автомобилей
4. Нумерация деталей тракторов. 
5. Хранение запасных частей
	2
	2
	
	
	[29]
	[3]
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	
	3.7
	Составление заявок на запасные части к тракторам, автомобилям и сельскохозяйственным машинам
	2
	
	2
	
	
	[3, 5]
	

	
	3.8
	Контроль по модулю
	2
	
	
	2
	[27]
	
	Компьютерное тестирование


УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКАЯ КАРТА УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
(заочная форма получения образования)

	Номер модуля 

(размера, темы)()
	Номер занятия
	Наименование модуля (раздела, темы), занятия, перечень основных (базовых) вопросов
	Количество аудиторных часов
	материальное

обеспечение занятия
	литература
	форма контроля

знаний

	
	
	
	всего на модуль,

занятие
	лекции
	практические 
занятия
	управляемая

самостоятельная работа студентов
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	1
	
	Теоретические основы товароведения
	4
	2
	2
	
	
	
	

	
	1.1
	Теоретические основы товароведения

1. Введение в дисциплину. Потребительские свойства товаров

2. Единая система классификации и кодирования технико-экономической и социальной информации Республики 

Беларусь. 
3. Классификация и кодирование товаров

4. Управление качеством и количеством товаров
5. Основы технического нормирования, стандартизации и оценки соответствия

	2
	2
	
	
	[1–11]
	[1, 4, 9–12]
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	
	1.2
	Изучение классификации и кодирования товаров


	2
	
	2
	
	[1–3, 23, 24]
	[5]
	

	2
	
	Металлы, их сплавы и изделия из них. Топливо-смазочные материалы. Строительные материалы
	8
	4
	4
	
	
	
	

	
	2.1
	Металлы и их сплавы

1. Классификация и ассортимент чугунов 
2. Классификация и ассортимент сталей

3. Классификация и ассортимент продукции цветной металлургии


	2
	2
	
	
	[12–15]
	[2]
	

	
	2.2
	Сортамент стального проката и металлоизделий промышленного назначения 
	2
	
	2
	
	[14, 21, 22, 25, 26, 28, 30]
	[5]
	

	
	2.3
	Топливо-смазочные материалы. Строительные материалы
1. Твердое и газообразное топливо и продукция их переработки

2. Жидкое топливо и смазочные материалы

3. Строительные материалы
	2
	2
	
	
	[16–18]
	[6]
	

	
	2.4
	Изучение методик определения основных характеристик твердого топлива, бензина и автотракторных масел

	2
	
	2
	
	[16]
	[5]
	

	4
	
	Полимерные материалы. Запасные части к технике, машинам и оборудованию 
	4
	2
	2
	
	
	
	

	
	4.1
	Полимерные материалы. Запасные части к технике, машинам и оборудованию
1. Полимерные материалы: пластмассы и резины

2. Запасные части к сельскохозяйственной технике, машинам и оборудованию: товарные особенности запасных частей, каталоги товаров, нумерация деталей автомобилей и тракторов
	2
	2
	
	
	[19, 20, 29]
	[3, 7]
	

	
	4.2
	Изучение методов контроля механических и физических свойств пластмасс
	2
	
	2
	
	[19]
	[5]
	


ИНФОРМАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКАЯ ЧАСТЬ
МАТЕРИАЛЬНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ЗАНЯТИЙ
Наглядные пособия

1. Комплект учебно-наглядных пособий (фолий) по дисциплине «Товароведение»
2. Схемы иерархического и фасетного методов классификации

3. Штриховые коды систем EAN–8, EAN–13, ITF–14, UPC, CALRA-CODE
4. Схема классификации основных потребительских свойств и показателей качества товаров

5. Схема классификации количественных характеристик товаров

6. Схема технологического цикла товародвижения (петля качества)

7. Схема классификации дефектов товаров

8. Схема определения качества товаров с учетом градаций качества и классами по назначению

9. Схема структуры Национальной системы подтверждения соответствия Республики Беларусь

10. Знаки соответствия

11. Стандарты на продукцию (товары), указатели стандартов
12. Схемы классификации чугунов. Микроструктуры

13. Схема классификации стали. Микроструктуры

14. Схема классификация проката и его виды

15. Схема классификации цветных металлов и их сплавов. Микроструктуры

16. Схемы классификации твердого, газообразного и жидкого топлива

17. Схема классификации смазочных материалов

18. Схема классификации строительных материалов

19. Схема классификации пластмасс

20. Схемы классификации резины и резинотехнических изделий

Оборудование

21. Твердомеры Бринелля ТШ-2М и Роквелла ТК-2М 

22. Металлографический микроскоп МИМ-7
Образцы

23. Натуральные образцы штриховых кодов товаров

24. Натуральные образцы маркировки товаров (этикетки, бирки, клейма, штампы и др.)

25. Образцы для определения механических свойств из сталей, чугунов и цветных металлов и их сплавов
26. Набор микрошлифов сталей, чугунов и цветных металлов и их сплавов для микроанализа

Компьютерное обеспечение

27. Программа «MyTest» для тестового контроля знаний по модулю

28. «Металлический калькулятор»

29. Электронные каталоги запасных частей к тракторам и автомобилям

30. Краткий электронный справочник сталей
ПЕРЕЧЕНЬ ЛИТЕРАТУРЫ

Основная 
1. Теоретические основы товароведения : конспект лекций / сост. В. К. Корнеева [и др.]. – Минск : БГАТУ, 2008. – 120 с.
2. Корнеева, В. К. Товароведение металлов и сплавов : пособие / В. К. Корнеева, В. М. Капцевич. – Минск : БГАТУ, 2014. – 236 с.
3. Волгин, В. В. Автосервис. Торговые операции : практическое пособие / В. В. Волгин. – 4-е изд. – Москва : Дашков и Ко, 2014. – 420 с. 
Дополнительная
4. Основы товароведения : пособие / В. Р. Петровец [и др.]. – Горки : БГСХА, 2009. – 76 с.

5. Товароведение и стандартизация : учебно-методическое пособие по изучению дисциплины / БГАТУ ; [сост. Л. А. Расолько]. – Минск, 2007. – 92 с.
6. Топливо, смазочные материалы и технические жидкости : учебно-методическое пособие / А. И. Бобровник [и др.]. – Минск, 2010. – 212 с.
7. Современные материалы : пособие / В. Р. Калиновский [и др.]. – Минск : БГАТУ, 2011. – 252 с.

Нормативные правовые акты 

8. О защите прав потребителей : Закон Республики Беларусь, 9 янв. 2002 г., № 90-З : в ред. Закона Республики Беларусь от 13.06.2018 г. // КонсультантПлюс : Беларусь [Электронный ресурс] // ООО «ЮрСпектр». – Минск, 2020.
9. СТБ 6.01.1-2001. Единая система классификации и кодирования технико-экономической и социальной информации Республики Беларусь. Основные положения. – Взамен СТБ 6.01.1-94 ; введ. 2002-07-01. – Минск : Госстандарт, 2002. – 20 с.

10. О техническом нормировании и стандартизации : Закон Республики Беларусь, 5 янв. 2004 г., № 262-З : в ред. Закона Республики Беларусь от 24.10.2016 г. // КонсультантПлюс : Беларусь [Электронный ресурс] // ООО «ЮрСпектр». – Минск, 2020.
11. Об оценке соответствия техническим требованиям и аккредитации органов по оценке соответствия : Закон Республики Беларусь, 24 октября 2016 г., № 437-З // КонсультантПлюс : Беларусь [Электронный ресурс] // ООО «ЮрСпектр». – Минск, 2020.
12. О внесении изменений и дополнений в некоторые законы Республики  Беларусь по вопросам технического нормирования, стандартизации  и оценки соответствия требованиям технических нормативных правовых  актов в области технического нормирования и стандартизации : Закон Респ. Беларусь, 31 дек. 2010 г., № 228-З : в ред. Закона Республики Беларусь от 24.10.2016 г. // КонсультантПлюс : Беларусь [Электронный ресурс] // ООО «ЮрСпектр». – Минск, 2020.
ПЕРЕЧЕНЬ ЗАДАНИЙ УСРС

М-1. Выполнение самостоятельной работы по теме: «Указатели стандартов и правила работы с ними» (структура государственных указателей; содержание и назначение отдельных частей указателя; особенности построения основных частей указателей; по заданию преподавателя проанализировать 5 – 8 стандартов: определить их класс и группу, категорию и вид, выписать разделы стандарта.). Форма контроля — защита рефератов.

М-2. Выполнение самостоятельной работы по теме «Изучение методик определения основных потребительских свойств строительных материалов» (определение показателей качества конкретных групп строительных материалов по заданию преподавателя: 1) минеральные вяжущие вещества и материалы из них, 2) искусственные каменные материалы и изделия на основе вяжущих средств, 3) стекло и изделия из стекла, 4) битумные и дегтевые материалы, 5) гидроизоляционные и кровельные материалы, 6) теплоизоляционные материалы и изделия, 7) лесоматериалы и изделия из них). Форма контроля — защита рефератов.

М-3. Выполнение самостоятельной работы по теме «Характеристика основных видов лакокрасочных материалов» (классификация, маркировка, определение показателей качества, условия поставки, транспортирования и хранения конкретных групп лакокрасочных материалов по заданию преподавателя: 1) краски, 2) лаки, 3) грунтовки, 4) шпатлевки, 5) растворители). Форма контроля — защита рефератов.
ПЕРЕЧЕНЬ ПРАКТИЧЕСКИХ РАБОТ
1. Изучение и применение основных положений закона Республики Беларусь «О защите прав потребителей».

2. Изучение классификации товаров.
3. Изучение кодирования товаров.
4. Определение основных показателей качества товаров.
5. Сортамент стального проката и металлоизделий промышленного назначения.

6. Сортамент проката из цветных металлов и их сплавов.

7. Изучение методик определения основных характеристик твердого топлива.

8. Изучение методик определения основных характеристик бензина.

9. Изучение методик определения основных характеристик автотракторных масел.

10. Изучение методов контроля механических и физических свойств пластмасс.
11. Изучение методов контроля свойств резинотехнических изделий.
12. Составление заявок на запасные части к тракторам, автомобилям и сельскохозяйственным машинам.
СРЕДСТВА ДИАГНОСТИКИ РЕЗУЛЬТАТОВ УЧЕБНОЙ 
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ СТУДЕНТОВ

1. Рефераты;

2. Вопросы для текущего контроля знаний;

3. Тесты к модулю;

4. Вопросы к экзамену;

5. Экзаменационные билеты;

6. Экзамен.

Критерии оценки результатов учебной деятельности студентов
При оценке знаний обучающихся отметками в баллах по десятибалльной шкале используются критерии оценки результатов учебной деятельности обучающихся в учреждениях высшего образования по десятибалльной шкале (письмо Министерства образования Республики Беларусь от 28.05.2013 г. № 09-10/53-ПО).
Образцы заданий для выявления учебных достижений студентов
Примеры вопросов для текущего контроля знаний

1. Перечислите нормативные акты, осуществляющие правовое регулирование отношений в области защиты прав потребителей.

2. В течение каких сроков потребитель вправе предъявить претензии к продавцу или изготовителю в отношении недостатков товара?

3. Преимущества и недостатки фасетного и иерархического методов классификации.
4. Что такое номенклатура потребительских свойств и показателей качества товаров?

5. Как маркируется стальной прокат специального назначения при заказе?

6. Как маркируется прокат из титана и титановых сплавов при заказе? 

7. Опишите методику определения выхода летучих веществ твердого топлива.

8. Опишите методику определения смолистых веществ в бензине.

9. Опишите методику определения температуры вспышки и воспламенения автотракторных масел.

10. Методы определения коэффициента трения полимерных пленок.
11. Перечислите основные показатели качества резины.

12. Что такое неоригинальные запасные части?

Примеры тестовых заданий

Укажите правильный ответ

1. К экспериментальным методам научного познания в товароведении относятся:
а) измерительные и органолептические методы;
б) методы управления научным познанием и систематизации;
в) метод оценки качества и технологические методы;
г) аналитические методы;
д) практические методы.
2. Основным браковочным признаком чугунных отливок является: 

а) отклонение в механических свойствах;
б) несоответствие химического состава;
в) наличие на поверхности пригара;
г) количество боя, составляющего 2 % от партии;
д) превышение содержания вредных примесей.
3. Параметр, по которому оценивается качество стали:
а) содержание углерода;
б) содержание серы и фосфора;
в) механические свойства;
г) физические свойства;
д) способ изготовления.
4. Штабель для хранения угля должен иметь форму:
а) пирамиды;
б) усеченного конуса;
в) усеченной пирамиды;
г) прямоугольного параллелепипеда;
д) прямоугольной призмы.
5. Резиновые технические изделия, предназначенные для передачи вращательного движения ведущего шкива на валы машин и механизмов, называются:
а) ремни приводные;
б) ленты конвейерные;
в) рукава резиновые;
г) манжеты уплотнительные;
д) прокладки уплотнительные.
Примеры вопросов к экзамену
1. Формирующие и сохраняющие факторы, влияющие на качество продукции.

2. Техническое нормирование и стандартизация: цели и основные принципы. Нормативно-правовая документация в области технического нормирования и стандартизации.

3. Литейный чугун: классификация, маркировка и применение.

4. Классификация, маркировка и применение конструкционных машиностроительных сталей общего назначения.

5. Классификация видов топлива. Основные характеристики топлива, определяющие его качество.
6. Условия хранения и транспортирования пластмасс.

7. Классификация и маркировка шин для тракторов и сельскохозяйственных машин.

8. Ассортимент строительных изделий из стекла. Условия хранения и транспортирования.
9. Товарные особенности запасных частей к технике: номенклатура, применяемость, взаимозаменяемость, заменители.
10. Расшифровать марки материалов: ВЧ45; 110Г13ХБР; АК6 (1360); 
БрОЦС4-4-2,5; ТТ8К6; SAE 5W.

ГЛОССАРИЙ

Аккредитация — вид оценки соответствия, результатом осуществления которого является официальное признание компетентности юридического лица в выполнении работ по подтверждению соответствия и (или) проведении испытаний продукции.

Декларирование соответствия — форма подтверждения соответствия, осуществляемого изготовителем (продавцом).

Качество товаров — совокупность характеристик объекта, относящихся к его способности удовлетворять установленные и предполагаемые потребности.
Классификация — разделение множества объектов на подмножества по их сходству или различию в соответствии с принятыми методами.

Кодирование — образование и присвоение кода классификационной группировке или объекту классификации.

Контроль качества товаров — проверка соответствия показателей качества установленным требованиям, которые приводятся в договорах поставки и других документах, регламентирующих требования к качеству.

Сертификация — форма подтверждения соответствия, осуществляемого аккредитованным органом по сертификации.
Стандарт — технический нормативный правовой акт, разработанный в процессе стандартизации на основе согласия большинства заинтересованных субъектов технического нормирования и стандартизации. 

Стандарт организации — стандарт, утвержденный юридическим лицом или индивидуальным предпринимателем.

Стандартизация — деятельность по установлению технических требований в целях их всеобщего и многократного применения в отношении постоянно повторяющихся задач.

Теплота сгорания топлива — количество теплоты, выделяющейся при полном сгорании твердого, жидкого или газообразного топлива. 

Термопласты (термопластичные пластмассы) — пластические массы, способные размягчаться при нагревании и затвердевать при охлаждении, которые могут после формования изделия подвергаться повторной переработке.

Технические требования — технические нормы, правила, характеристики и (или) иные требования к объектам технического нормирования или стандартизации.

Техническое нормирование — деятельность по установлению обязательных для соблюдения технических требований, связанных с безопасностью продукции, процессов ее разработки, производства, эксплуатации (использования), хранения, перевозки, реализации и утилизации или оказания услуг.

Товар  — материальная продукция, обладающая способностью удовлетворять конкретные потребности человека и предназначенная для купли-продажи.

Товары производственного назначения — товары, предназначенные для продажи субъектам хозяйственной деятельности и индивидуальным предпринимателям с целью их использования в хозяйственной деятельности.
Топливо — горючие вещества, выделяющие при сжигании значительное количество теплоты, которая используется непосредственно в технологических процессах и для обогрева или преобразуется в другие виды энергии.

Торф — горючее полезное ископаемое, образующееся в процессе неполного разложения болотных растений в условиях избыточного увлажнения и недостаточного доступа воздуха, с содержанием углерода 50–60% (Q до 24 МДж/кг), используемое в качестве топлива, удобрений, теплоизоляционного материала и т.д.

Трансмиссионные масла — нефтяные и синтетические смазочные масла для коробок передач, ведущих мостов и других агрегатов силовой передачи автомобилей и тракторов.

Упаковка — средство или комплекс средств, обеспечивающих защиту товара от повреждений и потерь, а окружающую среду  —  от загрязнения.
Уровень качества товара — относительная характеристика его качества, полученная путем сравнения показателей качества оцениваемого товара с соответствующими базовыми показателями.

Фасетный метод классификации — метод классификации, при котором заданное множество объектов последовательно делится на подмножества независимо, по различным признакам классификации.

Целлофан — прозрачная гидратцеллюлозная пленка (толщиной 20–50 мкм), пластифицированная глицерином и иногда гидрофобизированная (лакированная, например, эфироцеллюлозным лаком), применяемая как упаковочный материал для товаров широкого потребления и технических продуктов.

Цемент — собирательное название большой группы искусственных порошкообразных вяжущих материалов, способных при взаимодействии с жидкостями образовывать пластичную массу, которая со временем затвердевает и превращается в прочное камневидное тело.

Цетановое число — условная количественная характеристика воспламеняемости дизельного топлива в двигателе внутреннего сгорания — процентное (по объёму) содержанию цетана в такой его смеси с α-метилнафталином, которая при стандартных условиях испытания имеет одинаковую воспламеняемость с исследуемым топливом.

Чугун — сплав железа с углеродом, содержащий более 2,14% углерода, постоянные примеси и легирующие элементы.

Шина пневматическая — резиновая или резинотканевая оболочка, монтируемая на ободах колёс транспортных машин, обеспечивающая сцепление колёс с дорогой и смягчающая удары и толчки при наезде колёс на неровности дороги.
Штриховой код — знак, предназначенный для автоматизированной идентификации и автоматизированного учета информации о товаре, закодированной в виде напечатанных формализованных комбинаций элементов.
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ДОПОЛНЕНИЯ И ИЗМЕНЕНИЯ К УЧЕБНОЙ ПРОГРАММЕ

ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ

на 2021/2022 учебный год

	№№ пп
	Дополнения и изменения
	Основание 

	1
	Ввести в список основной литературы:

Корнеева, В.К. Товароведение. Практикум: учебно-методическое пособие / В.К. Корнеева, В.М. Капцевич. – Минск: БГАТУ, 2020. – 116 с.
	Издание новой УМЛ

	2
	Изменить название практических работ для студентов дневной (заочной) формы получения образования в следующей редакции:

–  1.3. Применение основных положений закона Республики Беларусь «О защите прав потребителей»;
– 1.4 (1.2). Классификация товаров;
– 1.5 (1.2). Кодирование товаров;
– 1.7. Основные показатели качества товаров

– 2.6 (2.4). Методики определения основных характеристик твердого топлива;
– 2.8 (2.4). Методики определения основных характеристик бензина;
– 2.10 (2.4). Методики определения основных характеристик автотракторных масел;
– 3.2 (4.2). Методы контроля механических и физических свойств пластмасс;
– 3.4. Методы контроля свойств резинотехнических изделий.
	Корректировка в соответствии с новой УМЛ

	3
	Ввести в раздел «Задачи учебной дисциплины»:

– формирование у студента (магистранта) современного интегрального видения мира, базирующегося на гуманистических идеалах и научных принципах деятельности
	Протокола поручения Заместителя Премьер-министра Республики Беларусь
Решение НМС БГАТУ от 26.03.2021

	4
	Ввести в раздел «Студент (магистрант) по окончании изучения учебной дисциплины должен»

– уметь работать в команде и глубоко осознавать общегражданские цели своей профессиональной деятельности
	Протокола поручения Заместителя Премьер-министра Республики Беларусь

Решение НМС БГАТУ от 26.03.2021


Учебная программа пересмотрена и одобрена на заседании кафедры технологии металлов (протокол № 10 от 14 апреля 2021 г.)
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