Вопросы к зачету 
1 Сущность менеджмента

2 Организация как объект управления

3 Научные школы менеджмента. 

4 Современные подходы к управлению. 

5 Сущность процесса управления и функции менеджмента. 

6 Общие (основные) функции менеджмента. 

7 Конкретные (специальные) функции менеджмента. 

8 Управленческие работы, операции и элементы. 

9 Принципы менеджмента. 

10 Экономические методы менеджмента. 
11 Административные методы менеджмента. 

12 Социально-психологические методы менеджмента. 

13 Информационное обеспечение управленческих решений.

14 Классификация управленческих решений

15  Этапы разработки управленческих решений.

16  Методы принятия управленческих решений. 

17 Реализация управленческих решений. 

18 Организационные структуры управления и их элементы. 

19 Механистические оргструктуры управления.

20 Органические оргструктуры управления.

21 Этапы разработки и требования к оргструктурам управления.

22 Проектный анализ организационных структур управления.

23 Тим-менеджмент — командный принцип управления.

24 Коммуникации в организации. 

25 Сущность управления персоналом.

26 Состав и структура персонала организации.

27 Служба управления персоналом.

28 Потенциал персонала.

29 Управленческий труд и его особенности.

30 Организационная роль.

31 Власть и влияние руководителя.

32 Делегирование, ответственность и полномочия.

33 Социально-психологические аспекты управления.

34 Конфликты в коллективе и их разрешение.

35 Планирование персонала.

36 Потребность в персонале. 

37 Маркетинг и лизинг персонала. 
38 Развитие персонала. 
39 Формирование резерва персонала. 

40 Деловая карьера. 
41 Оценка персонала. 
42 Высвобождение персонала. 

43 Сущность мотивации. 
44 Теории мотивации. 
45 Управление дисциплинарными отношениями. 
46 Культура управленческого труда. 
47 Культура организации. 
48 Служебный этикет. 
49 Сокращение штатной численности работающих 

50 Применение коэффициента трудового участия

51 Анализ роль организации в жизни человека

52 Применение принципов управления. 
53 Анализ управленческих функций, работ и операций

54 Метод экспертных оценок. 
55 Принятие управленческих решений в условиях риска 

56 Анализ структуры персонала организации

57 Организация личной работы 

58 Анализ нормы управляемости 

59 Оценка стиля руководства. 
60 Оценка темперамента

61 Анализ конфликтных ситуаций

62 Расчет потребности в персонале 

63 Подбор и оценка персонала

64 Поиск работы

65 Экспертная оценка уровня трудовой дисциплины

66 Применение правил служебного этикета

